aspectra.

Aspectra Unternehmensportrait

Unsere Vision

Als Premium-Anbieter fiir den Betrieb von Informatik-Losungen stellen wir die Daten-Sicherheit unserer
Kunden auf hchstem Niveau sicher. Wir wissen um die speziellen Sicherheitsanforderungen von
sensitiven Unternehmensdaten, und welchen quantitativen und qualitativen Wert diese Daten fir
Unternehmen darstellen.

Unsere Philosophie

Wir denken und agieren, als wéaren wir (ein) Mitarbeiter unserer Kunden. Wir kennen ihre Erwartungen
und Beddrfnisse. Wir verstehen die Kundenkultur und -Mentalitat und orientieren uns an ihren
Ressourcen und Mdoglichkeiten. So entwickelt sich von Beginn weg eine Vertrauensbasis. Dies befahigt
und motiviert unsere Mitarbeiter, bessere und Uiberdurchschnittliche Leistungen und Losungen beim
Betrieb von Informatiklésungen fur die Sicherheit sensitiver Daten zu erbringen. Durch kontinuierliche
Effizienzsteigerungen nimmt unsere Produktivitéat zu. Dies ermdglicht es uns, Premium-Lésungen und
Leistungen zu marktféahigen Preisen anzubieten.

Unsere Dienstleistung

Aspectra ist der Spezialist fir den Betrieb von Informatikldsungen und der Garant fur die héchstmdgliche
Sicherheit sensitiver Daten.

Das Hosting richtet sich an Kunden, die ihre Server in unserem hochsicheren Rechenzentrum durch uns
betrieben haben wollen. Mit dem Application Management (ibernimmt Aspectra neben der vollen
Verantwortung tber Hardware und Betriebssystem, auch die Betreuung der Anwendung. Egal, ob es sich
dabei um Datenbanken, Web Applikationen oder um eine kundenspezifische Losung wie beispielsweise
e-Banking oder ERP Systeme handelt.

Mit der Business Continuity—Dienstleistung stellt Aspectra die Verfiigbarkeit von Systemen auch im
Desaster-Fall sicher. Um einen nonstop Betrieb zu garantieren, werden die vitalen Elemente der IT-
Infrastruktur unserer Kunden im Aspectra Data Center kostenoptimal repliziert. Aspectra Ubernimmt damit
die Funktion einer ,Second Site". Zudem stehen unseren Kunden im Notfall jederzeit betriebsbereite
Arbeitsplatze bei Aspectra zur Verfigung.

Mit Hilfe der Monitoring-Dienstleistung werden IT-Systeme nonstop tiberwacht. Zudem ist es ein
Werkzeug fur unsere Kunden, stets die Kontrolle Uber ihre zentralen und dezentralen Systeme ihres
Unternehmens zu haben. So wird das Risiko von System- und Applikationsausfallen auf ein Minimum
reduziert. Sollte es dennoch einmal Probleme geben, stehen wir unseren Kunden mit einem zusatzlichen
Fernwartungsangebot auf Wunsch 24 Stunden am Tag zur Verfiigung.

Dank der Modularitat unseres Konzeptes kdnnen unsere Kunden mit unseren vordefinierten
Dienstleistungsbausteinen die fiir sie massgeschneiderte und jederzeit skalierbare Lésung
zusammenzustellen.
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Unsere Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter verfigen tUber héhere Fachausbildungen oder Hochschulabschluss, zeichnen sich
durch langjéhrige Erfahrung, herausragendes Fachwissen und Uberdurchschnittliches Engagement aus.

Unsere Kunden

Staatskanzlei des Kt. Zirich, BHF-Bank Schweiz AG, Basler Kantonalbank, Coop Bank, Luzerner
Kantonalbank, Reka, Starticket, Holcim Group Support Ltd., Homegate AG, Jobwinner, Spital Bilach,
Suva, Switzerland Travel Center, Orell Fussli Wirtschaftsinformationen AG (Teledata), WEMF NET-Metrix
und weitere.

Besitzverhaltnisse

Als Aktiengesellschaft formiert, gehdrt Aspectra vollumfanglich Kaspar Geiser (Geschéftsfiuhrer und VR)
und Norbert Benz (Leiter Verkauf und Marketing).

Gegrindet

Aspectra wurde im Jahr 2000 gegriindet. Der Firmensitz befindet sich in Zirich. Das Rechenzentrum
steht in Glattbrugg und kann als eines der fihrenden in der Schweiz bezeichnet werden.

Anzahl Mitarbeiter
Aspectra beschaftigt zur Zeit 18 Mitarbeiter

Adresse

Aspectra AG
Stationsstrasse 17
8003 Zirich

Tel. 044 / 296 56 56
info@aspectra.ch

Ihre Ansprechpartner
Kaspar Geiser, Geschéfstfiihrer, Tel. 044 296 56 56, kaspar.geiser@aspectra.ch
Norbert Benz, Leiter Verkauf und Marketing, Tel. 044 296 56 05, norbert.benz@aspectra.ch

Zirich, September 2009
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