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INFORMATIK UND KOMMUNIKATION

Kunden befinden. So könnte beispielsweise
auch ein Spital den 7x24-Betrieb extern ko-
stengünstig überwachen lassen und so ihre
eigene IT-Abteilung entlasten, welche zu-
dem noch in den Genuss einer umfassenden
Monitoring-Plattform käme. 
Eine neue Dienstleistung ist die «Aspectra
Disaster Recovery»-Umgebung. Im Falle ei-
nes Desasters wie z.B. Brand oder Über-
schwemmung, können in einem hoch siche-
ren Raum in unserem Data Center innert
Kürze vorbereitete Systeme und Arbeitsplät-
ze inklusive Netzwerk für die Kunden-Mitar-
beiter in Betrieb genommen werden. Damit
kann ohne grosse Wartezeiten sofort in si-
cherer Umgebung weitergearbeitet werden. 

Wie sieht es mit Innovationen aus?
Das Konzept der zusätzlichen Applikations-
sicherheit ist erwähnenswert. Jeder spricht
über Schutz mittels Firewalls. Was man aber
oft nicht weiss: 
Trotz Firewalls lässt sich eine Applikation
attackieren, wenn man deren Schwachstel-
len kennt – und glauben Sie uns, Hacker
sind Profis darin, Schwachstellen zu finden!
Für die Sicherung auf Applikationsebene
führen wir darum seit Kurzem spezifische
Produkte in unserem Portfolio, welche unse-
re Kunden vor bösartigen Attacken schüt-
zen. Diese neuen Lösungen wurden übrigens
bereits in diversen Projekten und Branchen
umgesetzt und haben dort ihren Praxistest
bestanden. 

Nehmen Sie an der nächsten E-Health-Ca-
re.ch wieder teil?
Grundsätzlich glauben wir an das Wachstum
dieser Branche. Die Themen Verfügbarkeit und
Sicherheit im Betrieb von sensitiven Daten
sind auch in der Gesundheitsbranche von Re-
levanz. So gesehen ist die eHealthCare.ch für
uns auch in Zukunft eine wichtige Plattform,
an welcher wir uns und unsere Produkte ei-
nem Fachpublikum präsentieren können.

eHealthCare.ch 05 / Interview

«Der Schutz und die Verfügbarkeit von
sensiblen Daten geniessen höchste Priorität.»
Ihr Credo lautet: Ist die Informatik nicht mehr aktuell oder wird sie aus Zeitnot vernachlässigt, kann das

ungünstige Folgen für das Funktionieren, die Sicherheit und die Reputation einer Firma haben. Claude Bürki

sprach mit Giuseppe Mazziotta und Pascal Schoch von aspectra ag über Sicherheitsaspekte von IT-Lösungen. 

klinik und heim: Ihr Referat am Kongress
kam – trotz «Konkurrenz» eines Keynote-
Speakers – gut an und war vor allem gut
besucht. Wie steht es mit dem Aufwand,
den Sie im Hinblick auf diesen Kongress
betrieben haben?
Giuseppe Mazziotta: Der Gesundheitsbereich
ist für uns ein sehr interessanter Markt, in
welchem die Informatik in Zukunft eine im-
mer wichtigere Rolle spielt. Für Aspectra war
die Teilnahme am Kongress darum selbstver-
ständlich. Der konkrete Aufwand für die Orga-
nisation unseres Standes hielt sich dank des
einheitlichen Stand-Konzeptes im Rahmen,
wir wurden von der Messeleitung gut geführt. 

Was sind ihre hauptsächlichen Beweg-
gründe, in Nottwil dabei zu sein? 
Wir sind der Spezialist für den Rund-um-die-
Uhr-Betrieb von komplexen IT- Systemen
und -Anwendungen. Unsere Dienstleistung
ist ganz besonders für die Gesundheitsbran-
che relevant, da hier der Schutz und die Ver-
fügbarkeit sensibler Daten höchste Priorität
geniesst. Man stelle sich nur vor, was für
schlimme Konsequenzen auftreten könnten,
wenn ein Arzt kurz vor der Operation keinen
Zugriff auf die entsprechenden Patientenda-
ten mehr hat und so den dringenden Eingriff
nicht vornehmen kann. Unsere Services stel-
len sicher, dass dies nicht geschieht.

Was steht im Mittelpunkt?
Im Mittelpunkt stehen unsere Dienstlei-
stungen für das Management von Servern
und Applikationen. Begleitend zeigen wir
Interessierten, auf was beim Betrieb von

geschäftskritischen Plattformen geachtet
werden muss, und wie unser Sicherheitskon-
zept aussieht. Nicht zuletzt natürlich steht
auch der sichere Schutz vor möglichen At-
tacken, intern und extern, im Zentrum.

Können Sie uns das näher beschreiben?
Auch in Projekten, in welchen wir haupt-
sächlich mit dem Betrieb einer Infrastruktur
beauftragt sind, muss ein vertieftes Know-
how über die spezifische Applikation vor-
handen sein. Es geht nicht nur darum, dass
man weiss, wie man einen Server betreut,
wie man eine Harddisk aufsetzt etc., son-
dern auch darum, wie man eine Applikation
schützt. Dem Kunden nützt es nichts, wenn
sein Server zwar verfügbar ist, die dazuge-
hörende Applikation hingegen böswillig
durch Hacker zum Absturz gebracht wurde.
Es braucht darum die Mischform zwischen
vertieftem Know-how, wie man eine Infra-
struktur betreibt, und dem vertieftem
Know-how auf Applikationsebene. Dank un-
seren ausgebildeten Ingenieuren können
wir beide Ebenen bedienen.

Sie sind also auch ausserhalb des Gesund-
heitswesens tätig?
Genau. Wenn es um Verfügbarkeit, Perfor-
mance und Sicherheit geht, sind die Pro-
blemstellungen ja branchenunabhängig. Die
Gesundheitsbranche kann von unseren Er-
fahrungen profitieren, die wir in anderen
Bereichen erworben haben, zum Beispiel im
Online-Banking. In dieser Branche ist die
Sicherheit seit jeher ein Thema, welches
aufgrund der Vernetzung mit dem Internet
an Komplexität weiter dazugewonnen hat.

Wie weitreichend ist das Spektrum Ihrer
Dienstleistungen? 
Wir betreiben nicht nur Systeme in unserem
eigenen Rechenzentrum, sondern können
ganze Plattformen überwachen, die sich
nicht bei uns vor Ort, sondern extern beim

Giuseppe Mazziotta: 
Mehr Sicherheit für die Gesundheitsbranche.

510074_klinikheim 6/05.qxd  19.12.2005  15:02 Uhr  Seite 33



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


